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1.​Datos Generales 

Fecha: 12 de junio  
Horario: De 8:30 a 14:00 h  
Lugar: Sala Polivalente del Gran Canaria Arena  
Asistentes inscritos: 44 personas  
Organizan: Instituto Insular de Deportes (IID) e Instituto de Atención Social y 
Sociosanitaria (IAS)  
Coordina: Asociación Canaria de Gestores Deportivos (ACAGEDE)  
 

1.​ Objetivos del Encuentro  
1.​ 33.Promover la reflexión y acción conjunta en materia de accesibilidad en el 

ámbito deportivo.  
2.​ Establecer sinergias entre instituciones públicas, entidades sociales y 

profesionales técnicos.  
3.​ Visibilizar los retos actuales y compartir soluciones innovadoras aplicadas al 

deporte y a los servicios sociales.  
 
2. Programa Desarrollado  

08:30 h – Recepción de Asistentes  
09:00 h – Bienvenida Institucional  
● Leticia López Estrada (Gerente del IID)  
● Ricardo Redondas Marrero (Gerente del IAS)  
● Juan Carlos Hernández Sosa (Presidente de la Federación Canaria de Deportes 
para Personas con Discapacidades)  
 
1ª Mesa de Trabajo (09:15 – 10:00 h)  
Tema: Reflexión sobre la accesibilidad en las instituciones públicas Ponentes:  
● Miguel Ángel Rodríguez – Técnico de Gran Canaria Accesible  
● Agustín Morales – Técnico del IID  
● Juan Carlos Hernández Sosa – Federación Canaria de Deportes para Personas 
con Discapacidades Moderadora: Noemí Rodríguez Contenido destacado:  
● Presentación del Plan General de Accesibilidad del IAS  
● Retos actuales y estrategias técnicas  
● Alianzas para una accesibilidad real y efectiva  
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2ª Mesa de Trabajo (10:00 – 11:50 h)  
Tema: Retos en instalaciones deportivas Ponentes:  
● Ricardo Pereira (IID)  
● Daniel Pinchetti (Ingeniero en accesibilidad)  
● Ana (Sin Barreras Driving)  
● José Hernández Herrera (Grupo Solventia / Cluster de la Industria del Deporte en 
Canarias)  
● Samuel Sarmiento (ULPGC / Training SL) Moderador: Alejandro Serrano 
Contenido destacado:  
● Diagnóstico de infraestructuras y próximas intervenciones  
● Buenas prácticas y ejemplos de accesibilidad  
● Financiación: fondos europeos y FIFA  
11:50 – 12:20 h – Coffee Break  
12:20 h – Intervención Institucional  
● Isabel Mena Alonso – Consejera de Política Social, Igualdad, Accesibilidad y 
Diversidad  
 
3ª Mesa de Trabajo (12:30 – 13:45 h)  
Tema: Retos en comunicación, servicios y formación Ponentes:  
● Óscar Muñoz (Plena Inclusión Canarias)  
● Ginnette González (COLEF Canarias / Gran Canaria Activa)  
● Javi Choren (Proyecto SUMA – CB Gran Canaria) Moderadora: Noemí Rodríguez 
Contenido destacado:  
● Accesibilidad comunicativa e inclusión digital  
● Formación del personal técnico  
● Buenas prácticas en clubes y servicios deportivos  
 13:45 h – Recapitulación y Cierre  
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3. Galería Fotográfica  
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4.​Datos objetivos de participación 

Asistencia  

La jornada contó con una asistencia real de 44 personas, manteniendo una 
participación constante y activa durante todo el desarrollo del programa así como 
dos intérpretes de lengua de signo para la primera mesa. Además, asistió la 
consejera de Política Social, Accesibilidad, Igualdad y Diversidad del Cabildo de 
Gran Canaria y presidenta del Instituto de Atención Social y Sociosanitaria (IAS) 
Isabel Mena y Leticia López Estrada, gerente del Instituto Insular de Deportes (IID) 
en representación de la institución. 

Perfil técnico de las personas participantes​
El perfil de las personas asistentes fue eminentemente técnico y profesional, con 
representación de: 

●​ Personal técnico y directivo de administraciones públicas (IID, IAS y 
ayuntamientos). 

●​ Gestores y gestoras deportivas. 
●​ Técnicos/as en accesibilidad y arquitectura inclusiva. 
●​ Profesionales del ámbito sociosanitario. 
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●​ Representantes de federaciones deportivas y clubes. 
●​ Entidades sociales vinculadas a la discapacidad y la inclusión. 
●​ Personal docente y de investigación universitaria. 
●​ Usuarios de servicios deportivos 

Este perfil diverso favoreció una visión integral y multidisciplinar de la accesibilidad 
en el deporte. 

 
5.​Evaluación cuantitativa de satisfacción 

Metodología​
Se aplicó una encuesta breve de satisfacción al finalizar la jornada, basada en una 
escala tipo Likert (1–5), donde 1 representa “muy insatisfecho/a” y 5 “muy 
satisfecho/a”. 

Resultados globales 

●​ Valoración media de la jornada: 4,9 / 5 
●​ Adecuación de los contenidos: 4,8 / 5 
●​ Calidad de las ponencias y mesas de trabajo: 4,8 / 5 
●​ Utilidad práctica para el desempeño profesional: 4,3 / 5 
●​ Organización y logística del evento: 4,5 / 5 

Más del 90 % de las personas participantes valoraron la jornada entre “satisfecha” y 
“muy satisfecha”. 
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Comentarios destacados 

●​ “Muy enriquecedor poder compartir experiencias entre distintos ámbitos 
profesionales.” 

●​ “Contenidos prácticos y alineados con los retos reales de las instalaciones 
deportivas.” 

●​ “Sería interesante dar continuidad a estas mesas de trabajo de forma periódica.” 

 
 
6.​Análisis del impacto formativo 

Principales aprendizajes por mesas de trabajo 

●​ Mesa 1 – Instituciones públicas​
Importancia de contar con planes estratégicos de accesibilidad, coordinación 
interinstitucional y enfoque transversal en las políticas públicas deportivas. 

●​ Mesa 2 – Instalaciones deportivas​
Necesidad de diagnósticos técnicos previos, incorporación de criterios de 
accesibilidad desde la fase de diseño y aprovechamiento de líneas de 
financiación específicas. 

●​ Mesa 3 – Comunicación, servicios y formación​
Relevancia de la accesibilidad comunicativa, la formación continua del 
personal y el papel de los clubes como agentes de inclusión social. 
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Retos identificados 

●​ Falta de homogeneidad en la aplicación de criterios de accesibilidad 
(infraestructura-servicios-comunicación) 

●​ Limitaciones presupuestarias y de personal técnico especializado. 
●​ Necesidad de mayor formación específica en accesibilidad. 
●​ Herramientas digitales de información insuficientes o carentes de adaptación. 
●​ Falta de adaptación de espacios “convencionales”- Colegios-parques-playas, 

etc. 
●​ Pluralidad de perfiles de personas con discapacidad 
●​ Falta de recursos logísticos para disminuir barreras accesibles. 
●​ Carencia de espacio común de alojamiento de datos 

Soluciones propuestas 

La consecución de los objetivos y retos planteados en la presente memoria requiere 
necesariamente de un modelo de actuación basado en la colaboración 
público-privada, entendida como una herramienta estratégica para maximizar el 
impacto de las políticas públicas en materia de accesibilidad deportiva. La 
complejidad de los desafíos identificados —tanto los explicitados, como aquellos 
que puedan emerger en el proceso de implementación— hace inviable una 
respuesta eficaz desde una lógica exclusivamente sectorial o administrativa. 

La participación de las administraciones públicas resulta clave para garantizar el 
marco normativo, la planificación territorial, la equidad en el acceso y la 
sostenibilidad a largo plazo de las actuaciones. Por su parte, el sector privado y el 
tercer sector aportan conocimiento técnico especializado, capacidad de innovación, 
flexibilidad operativa y cercanía a la realidad social y deportiva del territorio, 
elementos esenciales para adaptar las soluciones a contextos diversos y 
cambiantes. 

La generación de sinergias permite, además, optimizar los recursos económicos, 
humanos y materiales disponibles, evitando duplicidades y favoreciendo economías 
de escala. Este enfoque colaborativo facilita la transferencia de conocimiento, la 
detección temprana de barreras no previstas inicialmente —tecnológicas, sociales, 
culturales o de gestión— y la incorporación de respuestas ágiles ante nuevos retos 
vinculados a la evolución demográfica, la diversidad funcional, los cambios en los 
modelos de práctica deportiva o las exigencias de calidad y accesibilidad universal. 
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Asimismo, la colaboración público-privada refuerza la corresponsabilidad de los 
distintos agentes implicados, fomenta la implicación del tejido económico y social en 
los objetivos del proyecto y contribuye a consolidar una cultura compartida de 
accesibilidad, inclusión y mejora continua. En este sentido, las sinergias no deben 
entenderse únicamente como mecanismos de apoyo puntual, sino como alianzas 
estables orientadas a la transformación estructural del sistema deportivo insular. 

En definitiva, la articulación de espacios de cooperación entre el sector público, el 
privado y las entidades sociales se configura como un elemento indispensable para 
afrontar con garantías los retos identificados, anticipar aquellos no contemplados 
inicialmente y asegurar que las acciones estratégicas en materia de accesibilidad 
deportiva en Gran Canaria sean eficaces, sostenibles y alineadas con las 
necesidades reales de la ciudadanía. 

De esta jornada y de la intervención de los ponentes y asistentes se lanzaron las 
siguientes tareas a futuro:  

●​ Elaboración de guías técnicas comunes. 
●​ Programas formativos específicos para personal técnico y gestor. 
●​ Trabajo en red entre instituciones, entidades sociales y sector privado. 
●​ Invertir específicamente en mejorar las herramientas digitales (comunicación, 

alojamiento de datos…) 
●​ Revisar los espacios de utilización para la práctica deportiva y elaborar plan 

ejecutivo de readaptación de dichos espacios. 
●​ Crear equipos multidisciplinares que puedan atender la diversidad de perfiles. 
●​ Revisar la tipología de recursos logísticos  y detectar donde no existen o su 

presencia es limitada, para subsanar ese defecto. 

Dada la necesidad de una colaboración público privada, es imprescindible contar 
con el Instituto Insular de Deportes, el Instituto de Atención Social y Socio Sanitaria, 
las Universidades, entidades sociales, Federaciones y Clubes deportivos, para 
encaminar estas tareas planteadas. 

Con la creación de proyectos y acciones conjuntas, convenientemente lideradas 
según naturaleza, se podrán a la larga conseguir los objetivos planteados. 
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7.​Recomendaciones prácticas 

Relación y priorización 

●​ Corto plazo 
○​ Realizar diagnósticos básicos de accesibilidad en instalaciones 

deportivas. 
○​ Impulsar acciones formativas iniciales para personal técnico y de 

atención al público. 
●​ Medio plazo 

○​ Elaborar planes de accesibilidad específicos para instalaciones y 
servicios deportivos. 

○​ Incorporar criterios de accesibilidad en pliegos de contratación y 
subvenciones. 

●​ Largo plazo 
○​ Consolidar una red insular de accesibilidad y deporte. 
○​ Integrar la accesibilidad como eje estratégico transversal en la 

planificación deportiva. 

Descripción de recomendaciones (ejemplo) 

●​ Propuesta: Diagnóstico técnico de accesibilidad. 
●​ Dirigido a: IID y entidades gestoras de instalaciones. 
●​ Problema que resuelve: Desconocimiento del estado real de accesibilidad. 
●​ Recursos necesarios: Personal técnico especializado y presupuesto 

específico. 
●​ Indicadores de seguimiento: Número de instalaciones diagnosticadas y 

posible planes de mejora 
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8.​Conclusiones operativas 

La jornada ha evidenciado un alto nivel de consenso sobre la necesidad de avanzar 
hacia un modelo deportivo plenamente accesible e inclusivo, basado en la 
planificación, la formación y la colaboración interinstitucional. 

Líneas de posibles acciones 

●​ Activar grupos de trabajo entre IID, IAS y entidades deportivas. 
●​ Priorizar acciones formativas en accesibilidad. 
●​ Iniciar proyectos piloto en instalaciones deportivas de referencia. 

Estas líneas permiten trasladar de forma inmediata los aprendizajes del encuentro a 
la acción práctica, reforzando el compromiso institucional con la accesibilidad en el 
deporte de Gran Canaria. 

 

Y para que así conste, se firma el presente documento. ​
​

  

  

NOEMÍ RODRÍGUEZ SEQUEIRA  

EN REPRESENTACIÓN  

ACAGEDE (Asociación Canaria de Gestores Deportivos)  
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